
オンライン服薬指導

Tel 011-790-7711

レイル薬局 

※AndoroidOS, iOS などのソフトウェアは最新版をご利用ください。

Andoroid は　　Google Chrome をご利用ください。
iPhone は safari        をご利用ください。

④この部分をタップするとマイページが開きます。
オンライン服薬指導時間になりましたら「薬局へ接続」をタップしてください。

カメラ、マイクの使用に許可を
お願いします。
カメラ、マイクのチェックが
開始されます。



オンライン服薬指導前にスマホのカメラとマイクのチェックを
お願いします。（初回のみ）

「薬局へ接続」→「チェック開始」をタップします。

⑤

ビデオの音が聞こえてご自身のお顔が左上に写っていれば
OKですので、左上の終了ボタンを押してください。



⑥予約時間になりましたら「薬局へ接続」→「薬局へ接続開始」を
タップします。

ご自身の顔が左上に
映り薬局を
呼び出します。

薬局が応答するまで
お待ち下さい。

【薬局　応答中】

オンライン服薬指導
開始

★「薬局へ接続開始」をしても「応答がありません」と表示された場合は
「接続画面に戻る」をタップしてもう一度「薬局へ接続開始」をタップしてください。

薬局ではこのように表示されています。



⑦診察が終了すると以下の画面となります。

この画面で閉じるかマイページをクリックしてログアウトを
クリックしてください。

※通信状態により
診察途中でこの画面に
なってしまった場合は
SMSより
マイページへ移行し
「薬局へ接続」を
タップしてください。


